Vazeny pdn generdlny riaditel,

dovolte mi, aby som touto cestou podakovala za skvelu starostlivost a pristup k pacientovi po€as méjho pobytu
vo Vasom zariadeni.

Vo FNSP Zilina som bola hospitalizovana na Oddeleni Ortopédie od 22. do 27. méja 2019 po Uraze favého
lakta. Operacia dopadla skvele a pan primar MUDr.

Rébert Krause si zasltZi aj so svojim timom moje vricne a Uprimné DAKUJEM. Vietko mi pred operaciou vysvetlil,
ozrejmil rizika i nasledky,

a ma@j prvotny strach sa zredukoval,ak nie uplne vymizol po prichode na oddelenie. Vasa Ortopédia si zasltzi
pochvalu! Prijemné prostredie,

usmiaty a vysoko profesiondlny zdravotnicky personal s empatiou k pacientovi, prikladna distota a vyZarovanie
priestoru, vietko "hralo"...

Pan primar Krause riadi profesiondlny a zohrany kolektiv, ktory sa snaZi o pacientovu pohodu a odvadza skvel
pracu s pridanou hodnotou. Starostlivost o mna

v pooperaénom obdobi bola prikladna a ja dakujem o zlepSenie kvality Zivota po operacii lakta, ku ktorej som sa
odhodlala aZ po stretnuti s MUDr. Krausem.

Prajem celému oddeleniu ortopédie vela spokojnych klientov, ja medzi nich urcite patrim!
so srde¢nym pozdravom

-1 Labudova



