Dobry deii pan riaditel’, chcela by som Vis informovat’,aké bolo moje prekvapenie, ked som bola na
kontrole v 10/2019 u mojej pani primarke Hanzelovej na psychiatrickej ambulancii a sedim pred jej
kancelriou a naraz tam odomyka dvere nejaka pani doktorka a pytam sa, Ze som objednand K pani
primarke, Ze €i robi a ona mi povedala, Ze ona je pani primérkou a moja sedi na 3 poschodi.Bola som z toho
vel'mi nemilo prekvapena, pretoze som bola u pani Hanzelovej v auguste 2019 a za dva mesiace uz doslo k
vymene primara na psych.oddeleni. MéZem Vam povedat’ zodpovedne, Ze k pani primarke Hanzelovej
chodim 5 rokov a som s flou nesmierne spokojna predovietkym s jej odbornymi znalost'ami ale aj
nesmierne l'udskym pristupom ku mne ako k psych.pacientovi.Myslim si, Ze ona ,ako primar daného
oddelenia bola na tuto funkciu ako stvorena po véetkych strankach. Je mi vel'mi I'ito, Ze ste spravili vymenu
primara na takom dolezitom oddeleni .akym je psychiatria, pretoZe k tomu vobec nemohol byt dovod.
Jedine, ak by sa to dialo po politickej linii. Ja mozem zodpovedne prehlésit, Ze pani doktorke Hanzelovej
patri len a len pochvala, vel'ka vd'aka za profesionalitu a ochotu venovat’ sa nam pacientom.

A este by som Vam chcela povedat’, aka som bola prekvapena z jej ordinacie ako zastupcu primara, pretoZe
jeto ordinacia iiplne nevhodna pre vykon danej funkcie a posobi strasne zIym dojmom pre pacienta, ked
sedi v takej malinkej miestnosti.Pan riaditel’, hoci Vas vObec nepoznam, cheela som Vas aspon takymto
spdsobom poprosit’, aby ste tlmogili vel'ké podakovanie mojej pani priméarke Hanzelovej, za jej prikladnu a
obetavii starostlivost 0 moju osobu.Patri jej len a len velka vd'aka za jej ochotu pomahat’ nam. Prosim Vas,
ak si najdete trosku ¢asu, timocte jej to.Dakujem Véam, Ze ste si pre€ital tento list.

S pozdravom

Marta , Kysucké Nové Mesto



